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Descuento por Ndmina es un canal de venta de HDI
Seguros que inicié operaciones en el 2004, con el
objetivo de otorgar nuevas facilidades de adquisicion
de sequros a los trabajadores de las empresas

publicas y privadas.
El esquema permite hacer llegar los beneficios del

seguro de automdviles al personal de las empresas, a
través de pagos fraccionados y adaptados a la
periodicidad con que la empresa realiza el pago de
ndmina a su personal.

Los descuentos se realizan mediante cargos directos Es una forma de venta que no

a su cuenta bancaria de ndémina, por medio de su imp“ca carga administrativa
tarjeta de débito o su cuenta CLABE o Tarjeta de
Crédito. alguna para la empresa.

Requiere de una tramitacion sencilla y flexible.
HDI

Seguros


http://www.google.com.mx/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=q43nhCJlMFFfPM&tbnid=1CKV6UxsjR2BuM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.creditosinfo.com/tarjeta-de-cargo/&ei=MyW0U5HyHsONqgaT2oCACA&bvm=bv.70138588,d.b2k&psig=AFQjCNHjFJO1uR0Mdvxjt39qUKmIU3VZPw&ust=1404401317586430
http://www.google.com.mx/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=q43nhCJlMFFfPM&tbnid=1CKV6UxsjR2BuM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.creditosinfo.com/tarjeta-de-cargo/&ei=MyW0U5HyHsONqgaT2oCACA&bvm=bv.70138588,d.b2k&psig=AFQjCNHjFJO1uR0Mdvxjt39qUKmIU3VZPw&ust=1404401317586430

Seguros

v Pagos flexibles a través de descuentos directos a la cuenta de némina del trabajador, de
acuerdo a la periodicidad del pago de su némina.

v Precios competitivos.

v Los seguros son extensivos a familiares del trabajador, siempre y cuando su capacidad de
descuento sea suficiente y acepte el cargo a su cuenta.

v/ Tramitacion sencilla.
v" Sin recargos por pago fraccionado.
v Derecho de péliza diferido.

v Atencién personalizada.



Cobros por medio de la tarjeta de débito o cuenta CLABE relacionada a la némina del trabajador.
Opcion de cargos a Tarjetas de Crédito, cuando se exceda la capacidad de pago del empleado.
Los intentos de cobro se realizan Unicamente en las fechas de pago de némina de cada empresa.
Los rechazos son notificados via correo electrénico.
Para los casos en que se presenten rechazos, el trabajador puede solicitar su formato de pago al
call center PAGO HDI para ponerse al corriente de las siguientes formas:

v" Deposito bancario, es necesario enviar copia del depdsito.

v" Pago en las oficinas de HDI

v" Pago por teléfono en Call Center PAGO HDI (Cargo a tarjeta de crédito)

v" Esperar a que se realice el siguiente cobro que incluira los periodos atrasados
En caso de presentar tres rechazos consecutivos la pdliza sera cancelada por falta de pago.
Los cobros se realizan en un plazo equivalente a 11 meses.

Atencion telefdnica a asegurados mediante Call
Center especializado en pagos y aclaraciones

01 800 PAGO-HDI (7246-434)



por némina, se enviara una carta de bienvenida con el
nidmero de empresa otorgado dénde se ubicara a los
empleados de la empresa.

A partir de ese momento se puede iniciar con la emision
de polizas, tanto de forma tradicional (mediante orden de
trabajo directo en Oficina) como a través de su portal web
escogiendo la opcion del canal de venta de Descuento
por Nomina y seleccionando la  empresa
correspondiente.

En la emisién se solicita un identificador de némina, el
cual debera ser siempre el RFC del trabajador sin
importar que el contratante sea alguien diferente
(hermano, esposa, primo, etc.).

Los datos para el cobro domiciliado deben ser
proporcionados desde la emision de las pélizas.

Seguros




Emision de pdliza con
datos de cobro (a)

Cobranzas

Espera dia habil

siguiente

Genera cobros de
periodos vencidos
mas el actual (c)

Fecha
cobro?

Cobros
rechazados?

Genera cobro del

periodo

v

Arma archivo
de cobro

!

Envia cobro al

Banco

Registra

cobros
rechazados

Aplica Cobros

Exitosos

Recibe
Respuesta

Procesa
cobros (b)

a) En el nuevo esquema se evita el

mandar el formato  de
autorizacion de cargos
automaticos a cobranzas, ya
que se ingresan los datos de
cobro justo en el momento de
la emision.

b) El tiempo de respuesta del

banco anteriormente era de dos
dias habiles, con el nuevo
funcionamiento se obtiene la
respuesta al dia habil siguiente
maximo a las 9:00 a.m.

Los rechazos se mantienen
como partidas individuales,
teniendo de ésta forma la
posibilidad de lograr al menos
el cobro de uno, en vez de
arriesgar un todo o nada, que
puede perjudicar a ambas
partes.



Seguros

Para la emision web de los agentes autorizados para la venta de DxN, bastara con indicar el canal de venta y posteriormente
seleccionar el negocio correspondiente para la emision .

Condiciones

Canalde Vents: Descuento Por Nomina - Tarifa 1- TRADICIONAL JULIO 2013 v| VA: [16%
Empresa: 0480001 - DOMICLIACION CFEC w Tipo de Persona:  FiSiCA -
N

En el caso de que en una misma empresa se tengan diferentes tipos de némina configurados el agente debera seleccionar el que
corresponda de acuerdo a la forma de némina del empleado.

Frecuencia Pago / Paguete Recibos AMPLIA HDI
Vents Masica DxN $9,602.88
048000101 - DOM CFE GDL e «
048000101 - DOM CFE GOL “z'i‘A I

Después de ingresar los datos del contratante y el identificador de némina del empleado — que en el caso de DxN Domiciliado es el
RFC — el sistema dard la opcion de la eleccion de la forma de pago.

Formas de Pago

Forma de Pago

Frecuencia de Pago

045000101 - DOM CFE GDL [ TARJETA DE CREDTO |
Emisor de T.C. Tipo de Tarjeta
Seleccione el Banco - Seleccione el Tipo de Cuenta/Tarjeta |«
Seleccione el Tipe de CuentaiTarjeta
MASTERD CARD
o VISA
Condiciones del Contrato CARNET

AMERICAN EXPRESS I
Con base en la lev scbre el contrato de seguro. Articulo 8. el solicitante debera =




Presencia Geografica actual HDI Sequros

Presencia en México

- - Servicio a
Nivel Nacional
[
. n Proximas aperturas 2015
u
+ De 60 Oficinas : : i
) . . 10 oficinas
de atencion y ventas B
.. [ I | a |
Agentes de Seguros Martinez - un H
Lic. Maria Guadalupe Martinez Mancera . u =ll l.l n l.
Asesor profesional en seguros [ | [ | | [ |
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